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系上開設通識課程心得分享-洪老師的無障礙創新智慧友善環境

物治110級　蔡秉言

　　身為物治系的學生，這門課在印象中原本對我來說不過是輔具學的一些延伸，但沒想到實際貼近身障
者的生命故事，藉著身障者的口說出他們面臨的困難，才發現自己在書本中所學只是冰山一角，更多的是
自己從未注意到和關心的議題。我覺得安排身障者和學生互動一整天是個很貼心的設計，讓我們能從他們
的角度去體會他們所處的世界，也對身障者面臨的困難更有所體會，而不是留在紙上談兵的階段而已。除
了一些長期以來都未解決的議題，比方說停車格占用、無障礙坡道太斜，我們在觀察輪椅族的使用過程中
也發現他們在攜帶物品所受到的限制，例如空間不夠、影響平衡等等，這也引發了我們後續課程設計的思
考。

 

   

　

這門課最令人驚豔的是結合了設計方面的知識，老師用幽默的口吻帶領我們輕輕踏入設計的領域中，
我很喜歡老師所提到的種種設計時使用的工具，無論是紀錄思考的發想、團體討論的重點、或是一整個設
計的流程，都讓人耳目一新的感覺，培養出一點點對於設計的敏感度，這是令我備感收穫的。而老師最用
心的是讓不同科系的學生安排在同一組當中，和不同領域的組員在Brain storming的過程中，真的會觀察
到不同學經歷背景的我們都有著不同的思考路徑。很喜歡和組員討論時，聽到他們提出自己從未想過的看
法，而且在產品的發想中大家也利用自己的知識來讓這個構思越來越清晰、具體化，在顧慮到使用者和實
際應用層面下，讓我們最後的成品是組員們都很滿意且有興趣繼續發展下去的，希望等到未來有空時，我
們真的能去開發這樣的產品。

週末密集上課的方式也減輕了我們週間的壓力，能在短時間內有如此收穫，我覺得是非常棒的體驗
了。而這門課最特別之處莫過於雙教師授課了！洪菁霞老師是我們的系主任，也是我系上的導師，在學校
中也很常見到老師忙碌的身影，碰面時總是很關心我的近況；而工業設計系的陳璽任老師雖然看起來很年
輕，但授課風格沉穩幽默且實力堅強，真的很喜歡老師為我們介紹設計的概念，提供給我們很多討論、設
計、構思等等的模型，讓我們不至於沒有頭緒的一昧討論，這樣雙教師的課程我是第一次經歷，感覺不同
領域合作非常互補，真的很棒。
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